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&ROOHJHV�ZDQW�WR�SURYLGH�ƮQDQFLDO�DLG�WR�WKHLU�VWXGHQWV��EXW�WKH\�GRQoW�DOZD\V�KDYH�HQRXJK�IXQGV�WR�PHHW�
WKH�IXOO�QHHG�RI�HYHU\�VWXGHQW��7KDW�PHDQV�D�VFKRRO�PD\�QRW�DZDUG�\RX�HQRXJK�ƮQDQFLDO�DLG�WR�FRYHU�DOO�\RXU�
FROOHJH�H[SHQVHV��2U�PD\EH�\RXU�IDPLO\oV�ƮQDQFLDO�VLWXDWLRQ�KDV�FKDQJHG��DQG�\RX�QRZ�QHHG�PRUH�DLG�WKDQ�
the college awarded you. If you are in either of these situations, follow these steps. 

&RQWDFW�WKH�)LQDQFLDO�$LG�2ƱFH�
&DOO�RU�HPDLO�WKH�ƮQDQFLDO�DLG�RƱFH��,I�VRPHRQH�WKHUH�FDQoW�DQVZHU�\RXU�TXHVWLRQ�LQ�D�SKRQH�FDOO�RU�HPDLO��
PDNH�DQ�DSSRLQWPHQW�WR�PHHW�ZLWK�D�ƮQDQFLDO�DLG�RƱFHU��LI�SRVVLEOH��

7DONLQJ�ZLWK�D�ƮQDQFLDO�DLG�RƱFHU�FDQ�KHOS�\RX�OHDUQ�KRZ�\RX�FDQ�PDNH�XS�WKH�GLƬHUHQFH�EHWZHHQ�ZKDW�
\RX�QHHG�DQG�ZKDW�WKH�FROOHJH�DZDUGHG�\RX��)LQDQFLDO�DLG�RƱFHUV�ZDQW�WR�KHOS�\RX�DWWHQG�WKHLU�FROOHJH��
VR�WKH\�ZLOO�ZRUN�ZLWK�\RX�WR�ƮQG�WKH�ULJKW�VROXWLRQ��

You can start by asking questions like the following: 

� What are my options for receiving more aid? 
� +RZ�FDQ�,�ƮQG�VFKRODUVKLSV�WR�KHOS�SD\�IRU�FROOHJH"�
� &DQ�,�WDON�WR�VRPHRQH�DW�WKH�FROOHJH�DERXW�ƮQGLQJ�SDUW�WLPH�ZRUN"�
� Do you have any advice about getting a private loan? 

File an Appeal 
,I�WKHUH�LV�D�VLJQLƮFDQW�FKDQJH�LQ�\RXU�IDPLO\oV�ƮQDQFHV�t�VXFK�DV�D�GURS�LQ�LQFRPH�RU�XQH[SHFWHG�
PHGLFDO�H[SHQVHV�t�\RX�FDQ�VXEPLW�DQ�DSSHDO�DVNLQJ�WKH�ƮQDQFLDO�DLG�RƱFH�WR�UHYLHZ�\RXU�DZDUG��&DOO�
WKH�RƱFH�WR�ƮQG�RXW�ZKDW�WKH�FROOHJHoV�VWDQGDUG�DSSHDOV�SURFHVV�LV�VR�\RX�FDQ�IROORZ�LW��%H�UHDG\�WR�
provide proof of the change in your circumstances, such as bank statements, pay stubs, or medical bills. 
But remember, it will take you time to prepare the appeal, and it will take the college time to act on it. 

If your appeal is not successful, you may want to consider applying for a private loan or explore other 
ways to pay for college. 

Don’t Be Shy About Asking for Help 
1R�PDWWHU�ZKDW�\RXU�VLWXDWLRQ��GRQoW�EH�VK\�DERXW�FRQWDFWLQJ�WKH�ƮQDQFLDO�DLG�RƱFH��)LQDQFLDO�DLG�
RƱFHUV�DUH�WKHUH�WR�DQVZHU�\RXU�TXHVWLRQV��

Visit bigfuture.collegeboard.org for more information. 
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